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Введение 

Малый бизнес – это предпринимательство, основанное на работе малых 

предприятий, фермерских хозяйств, кооперативов или деятельности без 

образования юридического лица. Понятие «малый бизнес» в разных странах 

определяется по объему капитала, обороту или количеству занятых людей. 

В капиталистической экономике малый бизнес играет большую роль. Он 

занимает рыночные ниши, не интересные для крупного бизнеса, гибко реагирует 

на изменения рынка, создает много рабочих мест. К общепринятым недостаткам  

малого бизнеса обычно относят невозможность долговременного планирования 

и работы в капиталоемких областях, низкий уровень компетентности, большая 

уязвимость в кризисных ситуациях в экономике.  

Еще одна особенность малого бизнеса – непродолжительный срок жизни 

предприятий. По данным статистики, менее половины российских предприятий 

преодолевают пятилетний рубеж. В среднем срок жизни малых предприятий в 

России составляет 3 года, а время жизни малых предприятий за рубежом – 6 лет. 

Однако, за рубежом существует немало компаний - «скрытых чемпионов» 

в сфере малого бизнеса, которые существуют несколько десятков лет. 

В России среди малых предприятий также существуют компании, ведущие 

свою деятельность с первых лет становления рыночной экономики в стране. 

Автор настоящей работы, является владельцем малого производственного 

предприятия с 30-летней историей, что для российского малого бизнеса является 

пока еще редкостью. Тем не менее, таких предприятий-долгожителей, 

несомненно, в России будет становиться все больше и они, рано или поздно, 

будут сталкиваться с теми же проблемами конкретных этапов жизненного цикла 

и роста, что и объект настоящего исследования.    

Актуальность темы исследования обусловлена тем, что российские 

предприятия малого бизнеса, перешагнувшие рубеж среднестатистического 

возраста, и достигшие определенных этапов жизненного цикла, 

характеризующих развитие, обязаны будут проводить изменения, чтобы как 

можно дольше находиться на стадии Расцвета. Однако не все собственники 

предприятий осознают это, либо не имеют ясного понимания необходимых 

преобразований.   

Степень изученности проблемы 

Анализ долголетия зарубежных компаний проведен в работах известных 

авторов Германа Симона «Скрытые чемпионы» и Джима Коллинза 

«Построенные навечно» и «От хорошего к великому». 



Исследованию зарубежных малых компаний посвящена работа Германа 

Симона «Скрытые чемпионы». Большинство исследованных малых и средних 

компаний являются лидерами мирового рынка. Автор задается вопросом, что эти 

лидеры мирового рынка делают по-другому, и какие особенности их поведения 

и стратегии позволяют им существовать долгие годы и сохранять на рынке 

лидирующие позиции. Герман Симон называет такие компании «скрытыми 

чемпионами» и отмечает, что они существуют в любой стране, так как 

принципы, на которых они основываются, ведут к успеху и лидерству 

повсеместно. 

В работах Джима Коллинза «От хорошего к великому», «Построенные 

навечно» анализируются известные мировые компании, совершившие прорыв, и 

сравниваются с другими известными компаниями, которым это не удалось. Это 

компании, существующие не менее 50 лет, а стало быть, сменившие несколько 

поколений лидеров, а так же, добившиеся выдающегося результата и 

сохраняющие его не менее пятнадцати лет. Автор анализирует факторы, которые 

стали определяющими для долгосрочного успеха этих компаний.  

Однако, опыт российских малых предприятий с продолжительностью 

жизни более 10 лет автору настоящей работы найти не удалось.   

Объектом исследования выступает производственная компания, 

входящая в реестр малых предприятий РФ, работающая на российском рынке 30 

лет. Исследуемая организация, существующая с 1994 года по настоящее время,  

прошла через основные и самые активные этапы развития малого 

предпринимательства в России, преодолевая все внешние кризисы этих лет, а 

также внутренние кризисы, вызванные различными этапами жизненного цикла 

предприятия.    

Предметом исследования является состояние данного предприятия 

согласно теории жизненного цикла организации; бизнес-процессы, сложившиеся 

в организации на сегодняшнем этапе жизненного цикла, экономическое 

состояние предприятия, оценка рентабельности инвестиций и пути достижения 

долгосрочной «несокрушимости». 

Общая цель исследования состоит в составлении «дорожной карты» для 

малого предприятия при переходе от предпринимательского менеджмента к 

системному, при передаче операционного управления от собственника к команде 

менеджеров и переключении фокуса внимания собственника на контрольные и 

стратегические функции.  

При этом были поставлены следующие задачи: 

- определение состояния предприятия согласно теории жизненного цикла; 



- анализ политики собственника-предпринимателя по развитию 

предприятия в предыдущие годы и ее адаптация к поставленным целям; 

- анализ основных существующих бизнес-процессов на предприятии и 

повышение их эффективности; 

- оценка  текущего финансового состояния предприятия, экономических 

показателей и рекомендации по их улучшению;  

- разработка структуры предприятия, соответствующей сегодняшнему 

состоянию его развития, с учетом перспектив делегирования обязанностей, зоны 

ответственности каждого работника, делегирование полномочий в соответствии 

с утвержденной структурой; 

- разработка методики ценообразования на предприятии; 

- постановка производственного управленческого учета на всех 

технологических участках; 

- внедрение позаказного метода планирования учета себестоимости; 

- перестройка принципов котлового бухгалтерского учета на создание 

аналитического инструмента для принятия решений; 

- разработка методологии бюджетирования и управленческой отчетности, 

включая методологию факторного анализа; 

- цифровизация бизнес процессов; 

- система подготовки управленческих кадров, преемственность; 

- определение возможности  применения предложенной «дорожной 

карты» для собственников малых предприятий в России, достигших этапа 

передачи операционного управления от собственника к созданной команде 

менеджмента. 

Основные результаты исследования: 

теоретические: 

- разобраны признаки различных этапов жизненного цикла предприятия, 

проблемы, характерные для этих этапов, и пути их решения; 

- изучены принципы и философия построения бизнеса компаниями-

долгожителями; 

практические: 

- анализ состояния малого предприятия как объекта исследования согласно 

теории жизненного цикла И.Адизеса; 



- разработана и принята к реализации дорожная карта для трансформации 

объекта исследования с целью перехода к системному бизнесу и долгосрочного 

развития компании. 

Практическая значимость работы состоит в том, что полученные в ней 

результаты  позволили собственнику малого предприятия оценить состояние 

организации с точки зрения этапа жизненного цикла, экономической 

составляющей и эффективности бизнес процессов, разработать план внедрения 

изменений на предприятии с целью повышения эффективности бизнеса и 

подготовки передачи предприятия в управление новой команде менеджеров. 

Апробация результатов работы начата на производственном 

предприятии ДЕКА, собственником которого является автор настоящей работы. 

В настоящий момент идет работа над внедрением и совершенствованием 

процессов. Рекомендации по совершенствованию процессов уже начали 

воплощаться в жизнь с момента получения соответствующих знаний в процессе 

обучения на программе DBA, а также поставлены в планы компании ДЕКА на 

2023-2024 годы и далее.  

Диссертация состоит из введения, трех глав, заключения, 

библиографического списка и трех приложений. 

Во введении указывается актуальность темы исследования, степень 

изученности проблемы, объект и предмет исследования, формулируется цель и 

ставятся задачи, кратко формулируются результаты исследования и 

практическая значимость работы. 

В первой главе рассматриваются этапы развития организации согласно 

теории жизненного цикла Ицхака Адизеса, признаки, характерные для 

различных этапов жизненного цикла, изменение целей организации и 

управленческих ролей на различных этапах. На основе опыта успешных 

зарубежных компаний-долгожителей анализируется модель их управления и 

секреты долгосрочной «несокрушимости». 

Во второй главе проводится диагностика объекта исследования - 

российского малого предприятия с 30-ти летней историей, основателем и 

руководителем которого является автор настоящей работы. Определяется 

текущий этап жизненного цикла предприятия. Проводится анализ финансовых 

показателей, как признаков, подтверждающих текущий этап жизненного цикла. 

На основании этих результатов даются рекомендации для дальнейшего развития 

предприятия и улучшения финансовых результатов. 

 



В третьей главе представлена дорожная карта трансформации объекта 

исследования с целью перехода от предпринимательского бизнеса к системному. 

Описаны мероприятия, внедренные и внедряемые для этого на предприятии. 

Для стабилизации финансового состояния предприятия проведена 

перестройка системы управления финансами, разработаны и внедрены 

следующие мероприятия: 

1) Выбран и внедрен позаказный метод планирования себестоимости на 

основе сближения бухгалтерского и управленческого учета. 

2)   Разработана и внедрена методика ценообразования на предприятии. 

3) Разработан и принят документ «Регламент планирования 

себестоимости заказа». 

4) Разработана и принята к использованию методика управления 

себестоимостью с акцентом на план-фактный анализ. 

5) Начата работа с ERP системой с целью цифровизации бизнес-

процессов. 

6) Намечены пути дальнейшего развития экономического блока 

компании. 

Разработана текущая организационная структура компании и 

перспективная структура с выходом собственника из операционного 

управления. А также на основании новой структуры определены маршруты 

делегирования полномочий и зоны ответственности руководителей основных 

подразделений организации.  

Проведенными мероприятиями сделаны первые важные шаги для 

подготовки базы для полного выхода собственника из оперативного управления 

компанией. 

 

Основные положения и выводы диссертации 

 

Вывод 1. Проанализирован опыт компаний-долгожителей и теория 

жизненного цикла предприятия. 

Автором настоящей работы изучен и проанализирован опыт зарубежных 

компаний-долгожителей, в том числе и малых предприятий, с целью понимания 

и оценки состояния собственного бизнеса, относящегося к сегменту МСП и 

достигшего в условиях развивающегося Российского рынка 30-ти летнего 

возраста, что можно считать крайне редким результатом в российском малом 

бизнесе.  



А также изучена теория жизненного цикла предприятия Ицхака Адизеса с 

целью определения текущего этапа жизненного цикла у объекта исследования 

компании ДЕКА, что позволило понять природу существующих проблем в 

компании и определить пути их решения. 

   

Вывод 2. Определен этап жизненного цикла объекта исследования. 

Проведена диагностика предприятия на предмет определения текущего 

этапа жизненного цикла предприятия. 

По всем существующим на предприятии признакам, модели ведения 

бизнеса, темпам развития и инвестиционной активности, ориентации на сбыт, а 

также осознание собственником необходимости системных преобразований, не 

смотря на свой 30-ти летний возраст, компания ДЕКА вступает в этап «Юности». 

Этот факт явился полной неожиданностью для автора настоящей работы 

как для владельца бизнеса, открыл глаза на многие проблемы предприятия и 

вдохновил на дальнейшее развитие компании. Это позволило сформулировать 

стратегическое видение будущего компании и взять курс на долгосрочную 

«несокрушимость».  

Для дальнейшего существования компании необходим переход от 

предпринимательского бизнеса к системному, от результативности к 

эффективности, так как только системная организация способна достигнуть 

этапа «Расцвета».   

На этапе «Юности» большое значение приобретает ориентация на 

прибыльность заказов за счет управления ценой и контроля затрат. А при 

постепенном переходе к этапу «Расцвета» одинаковое значение следует 

придавать как прибыльности, так и сбыту.  

Вывод 3. Проанализированы экономические показатели. 

Проведенный анализ экономических показателей подтверждает признаки 

установленного этапа жизненного цикла объекта исследования. 

Результаты анализа позволяют увидеть причины проблем предприятия и 

скорректировать инвестиционную политику собственника, а так же увидеть пути 

достижения устойчивого финансового состояния компании. 

Для повышения рентабельности активов необходимо увеличивать 

выручку как за счет увеличения объемов, так и, главным образом, за счет 

рентабельности продаж. 

 



Вывод 4. Намечена дорожная карта по развитию системы 

управления компанией. 

Взят курс на построение системного бизнеса и долгосрочное развитие 

компании. Разработана дорожная карта по развитию системы управления 

компанией, что послужило началом движения к системному бизнесу с целью в 

дальнейшем выхода собственника из операционного процесса. 

 

Вывод 5. Перестроена система управления финансами и экономикой. 

С целью укрепления финансовых позиций предприятия сделаны 

следующие шаги в создании системы управления финансами: 

1) Для понимания себестоимости производимой продукции и 

рентабельности бизнеса разработана методика планирования 

себестоимости; 

2) Намечены пути перспективного развития экономического блока 

компании; 

3)  Изменен механизм ценообразования; 

4) Настроена система управленческого учета на основе бухгалтерского, 

позволяющая производить факторный анализ отклонений 

себестоимости по каждому заказу; 

5) Начался проект цифровой трансформации на основе ERP системы. 

 

Вывод 6. Разработана организационная структура компании и схема 

делегирования полномочий. 

Разработана организационная структура предприятия как основа для 

систематизации бизнес-процессов, а также перспективная структура для 

последующего выхода собственника из операционного управления. 

Определены «центры прибыли» предприятия, на основе которых 

планируется в дальнейшем строить долгосрочную стратегию развития 

компании. 

Определены маршруты делегирования полномочий и зоны 

ответственности руководителей для передачи управления команде менеджеров. 

 

Вывод 7. Актуальность целей, миссии, видения и стратегии 

компании. 

Изучив литературу по построению системного бизнеса, а также опыт 

многих компаний-долгожителей, к автору работы пришло понимание, что 



дальнейшее развитие компании невозможно без постановки целей, миссии, 

видения и ценностей компании. 

Поэтому эти мероприятия следует начинать с постановки целей и 

доведения  их до сотрудников предприятия. 

Затем сформулировать предназначение организации, определить 

ключевые ценности и выработать миссии компании согласно их 

классификациям. Сформулировать видение организации как основу долголетия 

компании. 

Выделенные «центры прибыли» в компании позволяют на их основе 

строить стратегию развития предприятия. 

После выхода собственника из оперативного управления компанией его 

основной задачей станет стратегическое планирование. 

 

Вывод 8. Что ожидается в результате внедренных мероприятий и 

поставленных задач. 

Внедренные и запланированные к внедрению в краткосрочной 

перспективе мероприятия позволяют поднять эффективность отдельных бизнес-

процессов и всего бизнеса в целом. А также являются начальным этапом к 

построению системного бизнеса с дальнейшим выходом собственника из 

оперативного управления компанией. 

Для собственника проводимые преобразования в организации позволят в 

будущем освободиться от рутины «ручного» управления компанией, заняться 

стратегическим планированием и иметь больше времени для развития бизнеса, 

собственного развития и представительских функций.    

 

Вывод 9. Где и кем результаты этой работы могут быть еще 

применены. 

30-ти летний опыт ведения бизнеса автором настоящей работы, 

основавшего в 90-е годы прошлого века бизнес с нуля, и, являющегося 

бессменным директором этого предприятия, доказывает, что, при крайне низком 

сроке жизни малых предприятий в России, долголетие организации при 

определенном отношении создателя к своему предприятию является реальным. 

Независимо от того, с какой целью создавался бизнес: с целью 

продвижения бизнес-идеи, как это делали большинство зарубежных компаний-

долгожителей; в стремлении выживания основателей в неопределенных 

внешних условиях, как автору данной работы; либо просто в стремлении 



заработать, секрет долголетия организации кроется, на мой взгляд, в стремлении 

собственника развивать предприятие, не останавливаясь на достигнутом. 

Собственнику бизнеса независимо от возраста организации необходимо 

оценивать, на каком этапе жизненного цикла находится его «детище», чтобы 

понимать, какие задачи нужно решать сейчас и в будущем, чтобы организация 

не прекратила свое существование. 

 Собственнику, желающему видеть свой бизнес через десятки лет,  следует 

своевременно задуматься об управленческой преемственности, выращивая эти 

кадры в своей организации.  

На мой взгляд, российский малый бизнес в ближайшие годы впервые 

столкнется с новой для себя ситуацией. Основатели малого бизнеса, ведущие его 

с начала 90-х годов по настоящее время, в силу своего возраста вынуждены будут 

решать вопрос владельческой преемственности,  чтобы предприятие продолжало 

жить и после ухода основателя. Причем процесс этот может быть массовым, так 

как старт этим бизнесам давался практически одновременно с началом перехода 

страны к рыночной экономике, людьми, близкими по возрасту. Уверен, что 

далеко не всем владельцам бизнеса удастся решить  вопрос смены владельца 

безболезненно. В результате немало предприятий МСП может прекратить свое 

существование. 

Поэтому опыт автора настоящей работы может быть интересен и 

применим владельцами малого бизнеса, и не только.  


